
ЭВМ СТОР
ГАРАНТИЯ НА БЫВШУЮ В УПОТРЕБЛЕНИИ

ТЕХНИКУ
Гарантийный срок — 1 (один) год с даты передачи товара покупателю

1. Общие положения
Настоящие гарантийные условия применяются к бывшим в употреблении ноутбукам, реализуемым ИП 
Огановым Вадимом Артуровичем. Продавец устанавливает гарантийный срок 1 (один) год со дня 
передачи товара покупателю. Установление продавцом гарантийного срока допускается статьёй 5 
Закона РФ «О защите прав потребителей».

2. На что распространяется гарантия
Гарантия распространяется на технические недостатки товара, которые не были оговорены 
Продавцом при продаже и возникли по причинам, за которые Продавец отвечает. При обнаружении 
недостатка в течение гарантийного срока покупатель пользуется правами, предусмотренными 
законодательством Российской Федерации.

Поскольку товар является бывшим в употреблении, внешний вид, следы эксплуатации, царапины, 
потёртости и иные недостатки, прямо указанные в описании товара, на фотографиях или сообщённые 
покупателю до покупки, не считаются неоговорёнными недостатками.

3. Аккумуляторная батарея
Аккумулятор является изнашиваемым компонентом. Снижение ёмкости вследствие естественного 
износа не является недостатком товара. Если конкретное состояние аккумулятора было указано в 
карточке товара или сообщено покупателю до покупки, оно учитывается при определении 
гарантийных обязательств.

4. Случаи, не являющиеся гарантийными
• механические повреждения корпуса, экрана, разъёмов, клавиатуры и других частей после передачи товара;
• попадание жидкости, коррозия или окисление;
• повреждения вследствие неправильной эксплуатации, падения, удара или нарушения условий 
эксплуатации;
• самостоятельный ремонт, вскрытие или модификация, если они привели к недостатку;
• повреждения вследствие использования нештатных блоков питания или аксессуаров;
• программные сбои и действия стороннего программного обеспечения, если отсутствует подтверждённая 
связь с аппаратным недостатком.

5. Порядок обращения по гарантии
Покупатель сообщает Продавцу о выявленном недостатке и, при необходимости, предоставляет товар для 
проверки качества. Продавец вправе провести проверку качества и при необходимости экспертизу. Если 
установлено, что недостаток возник по причинам, за которые отвечает Продавец, требования покупателя 
рассматриваются и удовлетворяются в порядке и сроки, установленные Законом РФ «О защите прав 
потребителей».

6. Права покупателя
При обнаружении недостатка товара в течение гарантийного срока покупатель имеет права, предусмотренные 
статьёй 18 и иными применимыми нормами Закона РФ «О защите прав потребителей». Настоящие условия не 
ограничивают обязательные права потребителя.

При устранении недостатков гарантийный срок продлевается на период, в течение которого товар не 
использовался в связи с устранением недостатка, в соответствии с законодательством.



7. Особенности бывшей в употреблении техники
Продавец предоставляет покупателю информацию об известных ему недостатках и состоянии товара до его 
передачи. Оговорённые недостатки не считаются скрытыми недостатками. При этом оговорённые недостатки 
не лишают покупателя прав в отношении иных недостатков, которые не были оговорены Продавцом.

8. Правовое основание
Гарантийные условия разработаны с учётом Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав 
потребителей», в частности статей 5, 18, 19, 20 и 21. Продавец устанавливает гарантийный срок 1 год.
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