
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

на заключение договора розничной купли-продажи товаров  

Дата публикации: 7 сентября 2026 года

Настоящая публичная оферта определяет условия заключения договора розничной купли-

продажи товаров между Индивидуальным предпринимателем Огановым Вадимом 

Артуровичем и физическими или юридическими лицами, приобретающими товары в 

магазине «ЭВМ СТОР».

Настоящий документ размещён на сайте магазина «ЭВМ СТОР» и является публичной 

офертой в соответствии со статьями 437 и 494 Гражданского кодекса Российской Федерации.

1. Сведения о продавце  

Продавец: Индивидуальный предприниматель Оганов Вадим Артурович
ИНН: 151009431495

ОГРНИП: 326150000024680

Место осуществления деятельности: Российская Федерация, РСО-Алания, г. Моздок 

Электронная почта: vadoga98@gmail.com

Телефон: +7 926 678-21-16

Наименование магазина: «ЭВМ СТОР»

Точный адрес места жительства (регистрации) Индивидуального предпринимателя 

содержится в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей.

2. Общие положения  

2.1. Настоящая оферта является официальным предложением Индивидуального 

предпринимателя Оганова Вадима Артуровича заключить договор розничной купли-

продажи товара на условиях настоящей оферты.

2.2. Размещение товара на сайте с указанием его наименования, характеристик и цены 

является публичным предложением о продаже товара в соответствии с применимым 

законодательством Российской Федерации.

2.3. Покупателем может быть физическое лицо, приобретающее товар для личных, 
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семейных, домашних и иных нужд, не связанных с предпринимательской деятельностью, 

либо юридическое лицо или индивидуальный предприниматель.

2.4. Акцептом настоящей оферты является совершение Покупателем действий, 

направленных на оформление и приобретение товара, включая оформление заказа и его 

оплату, если иное не предусмотрено условиями конкретного заказа.
2.5. С момента акцепта настоящей оферты между Продавцом и Покупателем возникает 
договор розничной купли-продажи.

2.6. К отношениям с Покупателем-потребителем применяются положения законодательства 
Российской Федерации о защите прав потребителей.

3. Информация о товаре  

3.1. Продавец предоставляет информацию об основных потребительских свойствах товара 
до заключения договора.
3.2. Для каждого товара, насколько применимо, указываются:

производитель;

модель;

процессор;

оперативная память;

накопитель;

дисплей;

графический адаптер;

состояние аккумуляторной батареи;

внешний вид;

техническое состояние;

комплектация;

сведения о ремонте и замене комплектующих, если такая информация известна 
Продавцу;

выявленные недостатки;

гарантийный срок, если он предоставляется.

3.3. Товары, обозначенные как «б/у», «бывшие в употреблении» или аналогичным образом, 

ранее находились в эксплуатации.

3.4. Бывшая в употреблении техника может иметь естественные следы эксплуатации: 

царапины, потёртости, небольшие сколы, изменение цвета отдельных элементов, следы 
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использования клавиатуры, тачпада и иные косметические особенности.

3.5. Существенные известные Продавцу недостатки конкретного товара указываются в 

описании товара.
3.6. Фотографии конкретного товара, если они размещены на странице товара, 
предназначены для демонстрации фактического состояния соответствующего экземпляра.
3.7. Фотографии и изображения, не являющиеся фотографиями конкретного экземпляра, 
могут использоваться исключительно для иллюстрации модели и её характеристик.

4. Состояние аккумуляторной батареи  

4.1. Аккумуляторная батарея ноутбука является компонентом, подверженным естественному 

износу.

4.2. Указанный на странице товара процент износа, максимальная ёмкость или иные 
показатели аккумулятора отражают состояние батареи на момент проверки.

4.3. Показатели аккумуляторной батареи могут изменяться в процессе дальнейшей 

эксплуатации.

4.4. Фактическое время автономной работы зависит от нагрузки, яркости дисплея, 

температуры, настроек операционной системы, состояния программного обеспечения и 

других факторов.

5. Ремонт и замена комплектующих  

5.1. Бывший в употреблении ноутбук до момента продажи мог подвергаться техническому 

обслуживанию, ремонту или замене отдельных комплектующих.

5.2. Если Продавцу известно о существенном ремонте или замене компонентов, имеющих 

значение для потребительских свойств товара, соответствующая информация указывается в 

описании.

5.3. Отсутствие у Продавца информации о предыдущем ремонте или замене комплектующих 

не означает гарантии того, что устройство никогда не разбиралось или не ремонтировалось 

предыдущими владельцами.

6. Цена товара  

6.1. Цена товара указывается на странице соответствующего товара в российских рублях.

6.2. Цена, согласованная сторонами при заключении договора, не изменяется Продавцом в 

одностороннем порядке после заключения договора.
6.3. Стоимость доставки указывается отдельно, если она не включена в цену товара.
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7. Оформление заказа  

7.1. Покупатель самостоятельно выбирает товар и оформляет заказ посредством доступных 

на сайте способов.

7.2. Покупатель обязан предоставить достоверные сведения, необходимые для оформления и 

исполнения заказа.
7.3. Продавец вправе связаться с Покупателем для подтверждения заказа и уточнения 

информации.

7.4. Если товар фактически отсутствует, его продажа по указанной цене невозможна 
вследствие технической ошибки либо выявлено несоответствие информации о товаре, 
Продавец уведомляет Покупателя и предлагает возможные варианты дальнейших действий.

7.5. Покупатель вправе запросить у Продавца дополнительную информацию о конкретном 

товаре до его приобретения.

8. Оплата  

8.1. Оплата производится способами, доступными на сайте либо согласованными 

сторонами.

8.2. При осуществлении оплаты Покупателю предоставляется кассовый чек в случаях и 

порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

8.3. При безналичной оплате банковской картой, через СБП или посредством иного 

платёжного сервиса обработка платежа может осуществляться соответствующим платёжным 

оператором.

9. Доставка и передача товара  

9.1. Товар может быть передан Покупателю посредством:

самовывоза;

курьерской доставки;

транспортной компании;

службы доставки;

почтового отправления;

иным согласованным сторонами способом.

9.2. Срок доставки зависит от выбранного способа доставки и сообщается Покупателю при 

оформлении заказа.
9.3. При получении товара Покупателю рекомендуется проверить соответствие товара 
заказу, комплектность и наличие очевидных повреждений.
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9.4. При обнаружении повреждений упаковки или товара, предположительно возникших во 

время транспортировки, Покупателю рекомендуется зафиксировать повреждения 

посредством фото- или видеозаписи и незамедлительно уведомить Продавца.

10. Гарантийные обязательства  

10.1. Если на товар предоставляется гарантия, срок гарантии указывается в карточке товара, 
гарантийном документе либо ином документе, передаваемом Покупателю.

10.2. Гарантия распространяется на недостатки товара, возникшие по причинам, за которые 
отвечает Продавец.

10.3. Гарантийные обязательства не распространяются на повреждения, возникшие 
вследствие:

механического повреждения товара;

попадания жидкости;

нарушения правил эксплуатации;

самостоятельной разборки или ремонта;

ремонта третьими лицами;

установки несовместимых комплектующих;

повреждения вследствие программного обеспечения или действий пользователя;

воздействия обстоятельств, за которые Продавец не отвечает;

естественного износа компонентов, если такой износ не является недостатком 

товара.

10.4. Настоящий раздел не ограничивает права Покупателя, предоставленные 
законодательством Российской Федерации.

11. Возврат товара надлежащего качества  

11.1. При дистанционной продаже Покупатель-потребитель вправе отказаться от товара в 

порядке и сроки, предусмотренные законодательством Российской Федерации.

11.2. Покупатель вправе отказаться от товара до его передачи.

11.3. После передачи товара Покупатель-потребитель вправе отказаться от товара в течение 
семи дней, если иное не предусмотрено применимым законодательством.

11.4. При дистанционном возврате товара надлежащего качества Покупатель вправе выбрать 

способ передачи товара Продавцу, позволяющий Продавцу проверить состояние 
возвращаемого товара при его получении.
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11.5. При возврате товара Покупатель несёт расходы на обратную доставку в случаях и 

пределах, установленных законодательством Российской Федерации.

11.6. Возврат товара надлежащего качества осуществляется при соблюдении требований 

законодательства к сохранению его товарного вида и потребительских свойств.

11.7. Денежные средства возвращаются Покупателю в сроки и порядке, установленные 
законодательством Российской Федерации.

12. Товар ненадлежащего качества  

12.1. В случае обнаружения недостатка товара, который не был оговорён Продавцом до 

заключения договора, Покупатель обладает правами, предусмотренными законодательством 

Российской Федерации.

12.2. В зависимости от характера недостатка и установленных законом условий Покупатель 

вправе предъявить предусмотренные законом требования, включая требования о 

безвозмездном устранении недостатков, соразмерном уменьшении цены, возмещении 

расходов, замене товара либо отказаться от договора и потребовать возврата денежных 

средств.

12.3. В необходимых случаях Продавец вправе провести проверку качества товара.
12.4. При возникновении спора о причинах возникновения недостатка проводится 

экспертиза в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

12.5. Если экспертизой установлено, что недостаток возник вследствие обстоятельств, за 
которые Продавец не отвечает, расходы на проведение экспертизы возмещаются в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации.

13. Ответственность  

13.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации.

13.2. Продавец не несёт ответственности за невозможность использования сторонних 

программ, приложений, онлайн-сервисов или аккаунтов, если такая невозможность вызвана 
действиями их разработчиков или правообладателей и не связана с недостатком товара.
13.3. Продавец не несёт ответственности за данные, созданные Покупателем после передачи 

товара, и их утрату вследствие действий Покупателя, программного обеспечения, 

вредоносных программ, сторонних устройств либо иных обстоятельств, за которые Продавец 

не отвечает.
13.4. Никакое положение настоящей оферты не может толковаться как отказ Продавца от 
обязательств или ограничение прав Покупателя, которые не могут быть ограничены 

соглашением сторон в соответствии с законодательством Российской Федерации.
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14. Персональные данные  

14.1. Обработка персональных данных Покупателей осуществляется в соответствии с 
Политикой в отношении обработки персональных данных, размещённой на сайте «ЭВМ 

СТОР».

14.2. Согласие на обработку персональных данных предоставляется Покупателем отдельно в 

случаях, когда такое согласие требуется законодательством Российской Федерации.

15. Обращения и претензии  

15.1. Обращения, заявления и претензии направляются:

E-mail: vadoga98@gmail.com

Телефон: +7 926 678-21-16

15.2. В обращении рекомендуется указать номер заказа, дату покупки, наименование товара, 
описание ситуации и требование Покупателя.

15.3. Продавец рассматривает обращения и требования в сроки, установленные 
законодательством Российской Федерации.

16. Заключительные положения  

16.1. Настоящая оферта действует с момента её публикации на сайте.
16.2. Продавец вправе изменять настоящую оферту. Новая редакция применяется к заказам, 

оформленным после её публикации, если иное не предусмотрено законодательством.

16.3. К отношениям между Продавцом и Покупателем применяется законодательство 

Российской Федерации.

16.4. Если отдельное положение настоящей оферты будет признано недействительным, 

остальные положения сохраняют юридическую силу.

17. Реквизиты продавца  

Индивидуальный предприниматель Оганов Вадим Артурович
ИНН: 151009431495

ОГРНИП: 326150000024680

Наименование магазина: «ЭВМ СТОР»

E-mail: vadoga98@gmail.com

Телефон: +7 926 678-21-16

Банк: БАНК ГПБ (АО)
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